RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE: JOSE BOITEUX - SC
Responsavel legal: Diretor Presidente — Eng. Roberta Maas dos Anjos

As informagdes complementares sobre a qualidade da 4gua distribuida ¢ os demais
servigos disponiveis a comunidade encontram-se disponiveis no endereco eletronico
www.casan.com.br, no escritorio:

Escritorio Central:

Rua: 13 de Maio, s/n - Centro
CEP: 89145-000

Fone: (0xx) 47 3352 7349

Laboratdrio Regional Rio do Sul:

Rua: Ernesto Feldmann, s/n — Laranjeiras
Rio do Sul - SC

CEP 89160 000

Fone: (0xx) 47 3521 4801

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade tem como Orgdo Fiscalizador a
Secretaria Municipal da Saude/ Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal,
localizado no endereco:

Vigilancia Sanitéaria: Rua 08 de Julho n° 103 Centro

CEP: 89145-000

Email: visa@pmjb.sc.gov.br

Fone: (0xx) 47 3352 7166

No municipio de José Boiteux, a captacdo de dgua bruta ¢ realizada no Ribeirdo
Maringa, manancial pertencente a Bacia Hidrografica do Rio Itajai do Norte. A
unidade de tratamento ¢ compativel com as classes em que se enquadra o manancial.
A captacdo de agua no Ribeirdo Maringa ¢ protegida por mata nativa, fontes de
possivel contaminacao: Madeireira e areas de plantio de pinus ou eucalipto.

A legislagao que regulamenta a classificacdo do manancial ¢ a Resolugio CONAMA
N° 357/2005, tendo como o6rgdo ambiental estadual responsavel pelo seu
monitoramento o Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina— IMA, através de
suas Coordenadorias de Desenvolvimento Ambiental - CODAM.

CODAM/RSL - Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental de Rio do Sul




Rua Rocha Pombo, 108 — Bairro Eugénio Schneider, Rio do Sul — SC, CEP 89167-
009

Fone: (47) 3526-3248/ (47) 3526-3249 ou (47) 3526-3250

E-mail: riodosul@ima.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizacdo da 4dgua distribuida na regido
urbana do Municipio de José Boiteux consiste de uma ETA (Estacdo de Tratamento
de Agua) tipo Compacta Metalica Fechada, que consta das seguintes etapas:
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1. Captacio e aducao- sistema de bombeamento da agua bruta do manancial até a

Estacao de Tratamento.

2. Processo de Clarificacido (coagulacdo, floculagao, decantacdo, filtragao):

A coagulagdo ¢ a adi¢do de agentes quimicos provocando formagao de aglomerados

gelatinosos que englobam as impurezas contidas na agua. Em seguida ocorre a

floculagdo, que ¢ o aumento de volumes desses aglomerados. A decantacdo ¢ a

sedimentacao dos flocos formados. Posteriormente, a agua ¢ filtrada para remocgao

dos flocos remanescentes das etapas anteriores.

3. Tratamento Quimico: (desinfec¢ao, fluoretacao e correcao de pH)

e Desinfeccdo: Etapa onde ¢ adicionado cloro na forma gasosa para eliminar
microorganismos que podem ser nocivos a saude.

e Corregao de pH: etapa onde ¢ realizada a correcao da acidez.

e Fluoretagdo: Etapa na qual o flaor ¢ adicionado na agua, para atuar na prevengao
das caries dentarias em criancgas.

4. Distribuicio e Reservacido: Apos tratamento a agua ¢ bombeada para o

reservatorio, e distribuida através de rede a populagdo urbana do municipio.




Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Meses/Ano

Parametros

Cloro
Residual

Cor
Aparente

Turbidez

Coliformes
Totais

E. Coli

Jan/22

N° de andlises realizadas

(€]

(6]

%]

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Fev/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Mar/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Abr/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Mai/22

N° de andlises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Jun/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Jul/22

N° de andlises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Ago/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Set/22

N° de andlises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Out/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Nov/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade

Dez/22

N° de analises realizadas

N° de analises fora do padrao

N° de analises em conformidade
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N° de analises exigidas no Anexo XX da Portaria GM/MS
de Consolidaciao n° 5 de 28/10/17, alterado pelas Portarias
GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021 e GM/MS n° 2.472,
de 28 de setembro de 2021”

VMP - Valores Maximo Permissiveis pelo Anexo XX da
Portaria de Consolidacdo n° 5 de 28/10/17 do MS

0,225,0
mg/L Cl,

Até 15,0 uH

Até 5,0 NTU

1 amostra fora do
padrio

Auséncia
em 100
mL em

100% das

amostras




O controle da dgua distribuida é realizado através de andlises executadas em laboratérios prdprios da
CASAN e/ou terceirizados seguindo conforme o preconizado pelo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo
n’5 de 28/10/17 do Ministério da Saude, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021 e
pela Portaria GM/MS n° 2.472, de 28 de setembro de 2021, sendo que no periodo todos os resultados
foram satisfatorios, exceto os pardmetros cloro residual livre, cor aparente, turbidez, Coliformes totais e
E. coli. Informamos que o procedimento padrao foi realizado para a correcio do problema.

OBS: Os Sindicos ou administradores de condominios deverdao divulgar o
presente relatorio anual aos condéominos. (Art. 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar microorganismos.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram a qualidade
estética da agua.

Flior: agente quimico auxiliar na prevengdo contra cérie dentaria.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes totais: microorganismos cuja presencga na agua nao necessariamente
representa problemas para a saude.

E. coli: microorganismos indicadores de poluicao fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remogao da
agua em desconformidade na rede de distribuigao.

Lei 8078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso III: a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de qualidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco,
bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servigos devem assegurar
informacodes corretas, claras, precisas, ostensivas € em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e origem,
entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam 4 saide e seguranga
dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade da dagua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade conforme consta no Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de
04 de maio de 2021 e pela Portaria GM/MS n°2.472, de 28 de setembro de 2021.”




